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V.

Adatkezelési tajékoztato
iigyfél adatkezeléshez

Adatkezeld megnevezése

Cégnév: MOHAnRet Mobilsystems Miiszaki-Fejleszto Kereskedelmi
és Szolgaltato Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.

Cégjegyzékszam: 01 10 046541

Addszam: 11689234-2-42

Képviseli: Havasi Zoltan

Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok
Az ligyfél adatkezelésekre az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl, hatalyos szdvege:
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

¢ az informacids Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.), hatalyos szovege:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV

e afogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény, hatalyos szovege:

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV

A kezelt adatokra vonatkozo informdciok
A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

A kezelt adatok korét és céljat, idOtartamat, jogalapjat €s a kezelés moddjat jelen
tajékoztato fiiggeléke tartalmazza.

Az adatokhoz valo hozzadférés és az adatbiztonsdgi intézkedések

IV.1. Az adatokhoz valo hozzaférés és az adattovabbitas

Az On altal megadott személyes adatokhoz az Adatkezelé munkatirsai férhetnek hozza a
feladataik ellatasa érdekében.

Adatkezeld a kezelt személyes adatokat jelen szabdlyzat mellékletében rogzitett
alvallalkozdinak tovabbitja.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
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https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV
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Az Adatkezeld csak kivételes esetben adja 4t a személyes adatait mas — a mellékletben fel
nem sorolt - AdatkezelGknek, allami szerveknek.

igy példaul, amennyiben

e az Ont érintd {igyben birosagi eljaras indul, és az eljard birdsdg szdmaéra sziikséges az
On személyes adatait tartalmazo iratok 4tadasa,

e a renddrség megkeresi az Adatkezeldt, és a nyomozashoz az On személyes adatait
tartalmazd iratok tovabbitasat kéri.

IV.2. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld az On altal megadott személyes adatokat az Adatkezeld szerverein, illetve
adott esetben papir alapu irattaraban tarolja. A személyes adatok tarolasahoz az
Adatkezeld més cég szolgaltatdsat nem veszi igénybe.

Adatkezeld megfelelé intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokat
védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szerveren tarolt személyes adatokhoz vald hozzaférést
Adatkezeld naplozza, vagyis mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz
fért hozza.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
1. Az On hozzaférési jogai
On, mint jogosult hozzaférhet a személyes adataihoz.

Ha azt kéri, hogy az Adatkezeld visszajelzést adjon arra vonatkozoan, hogy kezeli-e a
személyes adatait, az Adatkezeld koteles tdjékoztatast adni, az alabbiakra vonatkozoan:

@) milyen személyes adatait,

(b)  milyen jogalapon,

(c)  milyen adatkezelési cél miatt,
(d)  milyen forrasbol,

(e) mennyi ideig kezeli.

Az On azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy az Adatkezeld kezeli-e (vagy sem)
a személyes adatait,

@ az Onre vonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(b) nem terjed ki az anonim adatokra;

(©) nem terjed ki a nem Onre vonatkoz6 személyes adatokra; és

(d)  magaban foglalja az egyértelmiien az Onh6z kapcsolhaté dlnevesitett adatokat.

Az Adatkezeld az On kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a személyes adataihoz. Ha
On tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, az Adatkezeld észszerii dijat
szamithat fel a kérés teljesitésével Osszefiiggésben felmeriild adminisztrativ koltségek
megfizetésére, mely dijat On fog viselni.
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2. Az On helyesbitéshez valé joga
On jogosult a személyes adatai helyesbitésére.

E joga
@) nem terjed ki az anonim adatokra;
(b)  az Onre vonatkozo személyes adatokra terjed ki;
(© nem terjed ki a nem Onre vonatkozé személyes adatokra; és
(d)  magéban foglalja az egyértelmiien Onhoz kapcsolhato dlnevesitett adatokat.

Az Adatkezel az On kérése alapjan megfeleléen javitja vagy kiegésziti személyes adatait.
Az Adatkezelé az On személyes adatainak helyesbitésérdl tajékoztatja a személyes adatok
cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Adatkezeld azonban nem t4jékoztatja a cimzetteket a
személyes adatok helyesbitésérdl, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlennek bizonyul
vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényelne.

3. Torléshez valé jog
Bizonyos feltételek esetén On jogosul a személyes adatai torlésére.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az On személyes adatait,
amennyiben
@ az Adatkezel kezeli e személyes adatokat, és
(b)  On a személyes adatai torlését kéri, és
(©) a személyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre az Adatkezeld a
személyes adatokat kezeli.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az On személyes adatait, ha
@) az Adatkezeld kezeli az On személyes adatait, és
(b)  On a személyes adatai torlését kéri, és
(©) On visszavonja a hozz4jarulasat, amin az adatainak kezelése alapul, és
(d)  nincs més jogalap az On adatainak tovabbi kezelésére.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az On személyes adatait, ha
(@) az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, €s
(b)  On tiltakozik az ellen, hogy az Adatkezeld kezeli a személyes adatait, és
(© az ilyen személyes adatok kezelését megalapozd jogszeri ok nem élvez
elsébbséget az On tiltakozasaval szemben.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az On személyes adatait, ha
@ On a személyes adatai torlését kéri, és
(b)  azilyen adatok Adatkezeld altali kezelése nem jogellenes, vagy
(©) a torlés kotelezé a hatalyos torvények értelmében, vagy
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(d) az On adatait az informaciés tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok
vonatkozasaban gytjtik.

Az Adatkezeld az On személyes adatainak torlésérdl tajékoztatja a személyes adatok
cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Adatkezeld azonban nem tdjékoztatja a cimzetteket a
személyes adatok torlésérdl, ha a cimzettek tdjékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalanul
nagy erdfeszitést igényelne.

4. Az On joga az adatkezelés korlatozasiahoz

On kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az On joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérése vonatkozésédban

@ nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) az Onre vonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(©) nem terjed ki a nem Onre vonatkozo személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az Onhdz kapcsolhatd 4lnevesitett
adatokat.

Az Adatkezeld korlatozza az On személyes adatainak kezelését arra az id8szakra, amely
alatt ellendérzi az ilyen adatok pontossagat, ha On a személyes adatai kezelésének
korlatozasat kéri és On vitatja az ilyen adatok pontossagat.

Az Adatkezel$ korlatozza az On személyes adatainak kezelését, ha On olyan adatok
kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és On ellenzi az ilyen adatok
torlését.

Az Adatkezeld korlatozza az On személyes adatainak kezelését, ha
@) On a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és
(b) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége ezekre az adatokra az adatkezelése
céljabol, és
(© On az adatait jogi igény elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
igényli.

Az Adatkezeld korlatozza az On személyes adatainak kezelését, ha
@ On tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amik sziikségesek az
Adatkezeld jogos érdekei céljabol, és
(b)  On annak visszaigazoldsara var, hogy az On személyes adatainak az
Adatkezeld altali kezelésére van jogszerli ok, amely nem élvez elsdbbséget az
On tiltakozas4val szemben.

Az Adatkezeld az On személyes adatai kezelésének korlatozasarol tajékoztatjia a
személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Adatkezeld azonban nem
tajékoztatja a cimzetteket az ilyen korlatozasrol, ha a cimzettek tijékoztatasa lehetetlen
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

Ha az Adatkezeld korlatozza az On személyes adatainak kezelését, akkor
@ tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
(b)  az On hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat,
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(© kezelheti a személyes adatokat jogi igényének eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy valamely személy jogainak
megvédéséhez.

5. Adathordozhatdésaghoz valo joga

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On 4ltal egy adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsak anélkiil, hogy ez akadalyoznd (ahol technikailag Ilehetséges) azt az
adatkezel6t, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy szerzddés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

Az On adathordozhatésaghoz val6 joga
@) nem terjed ki az anonim adatokra;
(b)  az Onre vonatkozo6 személyes adatokra terjed ki;
(© nem terjed ki a nem Onre vonatkozd személyes adatokra; és
(d)  nem terjed ki az egyértelmiien alnevesitett adatokra.

. Az On, mint érintett kérelmének iigyintézési hatarideje

Az Adatkezelé az Ont a fentiek szerint megilleté jogosultsagokra vonatkozo kérelmekre
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb egy honapon beliil valaszol.

. Panasz benyujtasahoz valé jog

Ha On ugy véli, hogy a jogait megsértették, az Adatkezeld azt javasolja, hogy
kezdeményezzen egyeztetést az Adatkezeldvel kozvetlen kapcsolatfelvétel utjan. Ha az
ilyen egyeztetés nem vezet eredményre vagy ha On nem kivdn részt venni ilyen
tevékenységben, a birosaghoz vagy a NAIH-hoz fordulhat. Birdsagi eljarés
kezdeményezése esetén donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakohelye szerint
illetékes birosag eldtt inditja meg.

A NAIH kapcsolati adatai a kdvetkezok:

. Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
. Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
. Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
. Telefonszam: +36 (1) 391-1400
. Faxszam: +36 (1) 391-1410
. Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu
. A honlap URL-je: http://www.naih.hu
. Hivatali tarhely cim: révid név: NAIH, KRID: 429616918
. Ugyfélszolgalat vagy kdzdnségkapesolat elérhetésége:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag Ugyfélszolgalata
10. Telefonszam: +36 (1) 391-1400
11. Faxszam: +36 (1) 391-1410
12. Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
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13. Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

14. Online iigyintézés elérhetdsége: https://online.naih.hu/EMS/Home
15. A Hatosag adatvédelmi tisztviseldje: dr. Kiss Attila

16. Telefonos elérhetdsége: +36 (1) 391 1470

17. Elektronikus levélcime: dpo@naih.hu

8. A jelen tajékoztaté modositasai
Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy barmikor modositsa a jelen tdjékoztatdt. Az

Adatkezeld adott esetben levélben vagy e-mailben és minden esetben a vonatkozo
jogszabalyok szerint tajékoztatja az ligyfeleket az ilyen modositasokrol.



